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Il contesto

L'abuso sugli anziani e riconosciuto come un problema
rilevante in tutto il mondo, ma le sintesi quantitative degli
studi sulla prevalenza del fenomeno sono rare.
Da una meta-analisi di Yon, Mikton e Gassoumis sugli
studi pubblicati fino al 2015 in 28 paesi emerge che
I'abuso sugli anziani sembra colpire un

, per un totale di circa

Elder abuse prevalence in community settings: a systematic review and meta-
analysis. Yon Y, Mikton CR, Gassoumistl?, ;Nilber KH. Lancet Glob Health. 2017
Feb;5(2
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Benché nei paesi a basso e medio reddito gli studi di prevalenza
robusti siano scarsi, il tasso medio di prevalenza globale e

stimato al 15,7%.
In Europa la percentuale e del 15,4%

Prevalenze disaggregate
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Abuso Abuso  Negligenza Abuso fisico  Abuso
psicologico finanziario sessuale

(Yon, Mikton, Gassoumis, & Wilber, 2017).
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Rispetto ad altri tipi di violenza lI'abuso sugli anziani € una
priorita di salute pubblica globale sostanzialmente
trascurata e sotto-tracciata a causa di due fattori:
I'esiguo numero di segnalazioni da parte delle vittime
il fatto che gli operatori sociali e sanitari non sono
adeguatamente formati su come riconoscere la violenza
verso le persone anziane
L'identificazione precoce dell'abuso & importante perché
puo prevenire il ripetersi della violenza e ridurre il rischio
dei futuri impatti sulla salute che ne potrebbero derivare.
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COME S| SVELA UN ABUSO?

RIVELAZIONE DA SEGNALAZIONE
PARTE DELLA SULLA BASE DI

VITTIMA SOSPETTI

SCREENING




LO SCREENING

Il termine screening € un anglicismo usato in medicina per indicare un
protocollo di indagini diagnostiche applicate su vasta scala, utilizzato per
identificare in una popolazione soggetti con una patologia o che sono a
rischio di svilupparla.

Lo screening & un processo di identificazione di persone

apparentemente sane che possono essere a rischio di una malattia o di una
condizione. Essi possono beneficiare di ulteriori esami clinici e cure
adeguate per ridurre il rischio legato ad eventuali complicazioni o disagi
derivanti dalla malattia o dalla condizione.

Screening per I'abuso agli anziani
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L'uso di strumenti di screening per l'identificazione degli
abusi pud essere molto utile per aiutare i professionisti a
riconoscere e valutare la violenza e I'abbandono delle
persone anziane, ma in tutta 'Unione Europea e ancora
poco diffuso e prevalentemente limitato ai contesti
domestici o di medicina d’'urgenza.

Il progetto SAVE ha avuto l'obiettivo di sostenere e
stimolare I'adozione di programmi di screening per
I"abuso sugli anziani in ambito sanitario e sociale,

attraverso la formazione e il supporto ai
professionisti su come utilizzare gli strumenti in
modo efficace.

Co-Tundad by tha
Erasmus+ Frogrimime
of the: European Uricn




< Diffondere la conoscenza degli
strumenti di screening e testarne
I'idoneita anche nei servizi socio-sanitari

=) migliorare la capacita dei professionisti
socio-sanitari di identificare, contrastare,
prendere in carico i casi di violenza
contro le persone anziane e di segnalarli
ai servizi competenti

< realizzare un programma di formazione
interattivo e innovativo rivolto ai
professionisti del settore socio-sanitario
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DESTINATARI
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Professionisti socio-
sanitari che lavorano
nei servizi domiciliari,
semiresidenziali e
residenziali per anziani
e nei servizi sanitari
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Docenti e formatori
del settore sociale e
sanitario

Decisori locali e
regionali che si
occupano
dell'ambito socio
sanitario




Organizzazioni e
paesi coinvolti
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PCG

Public Consulting
Group

Polonia — Coordinatore
del progetto

Societa specializzata in
servizi professionali e
gestione di progetti per
istituzioni e aziende che
operano nei settori
pubblici dell'istruzione,
sanita e servizi sociali
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Universidade do Minho

UMINHO
Universita di Minho
Portogallo

Partecipa al progetto
con il dipartimento di
Infermieristica e
Psicologia

—  CYyprus

][ University of
Technology

CUT

Universita di

Tecnologia di Cipro

Cipro

Una delle due sole
universita pubbliche del
Paese, partecipa al
progetto con la Scuola
di Scienze della Salute,
Dipartimento di
Infermieristica.
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Anziani e non solo
Societa cooperativa
Italia

Dal 2004 si occupa di
innovazione sociale, con
un focus specifico
sull'invecchiamento e la
qualita delle cure. Dal
2009 si occupa di
prevenzione degli abusi
sugli anziani.

CADIAI

COOPERATIVA SOCIALE

CADIAI

Cooperativa Assistenza
Disabili Infermi Anziani
Infanzia

Italia

Fondata a Bologna nel
1974, fornisce servizi
sociali, educativi e
sanitari pubblici e privati
e servizi di sorveglianza
sanitaria, di medicina del
lavoro e di formazione
sulla sicurezza.
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VoiVa

Osk VoiVa - Empowering
Old Age Coop

Finlandia

Fondata nel 2016 come
organizzazione nazionale
non governativa, la
cooperativa si concentra
sulla prevenzione della
violenza e dell'abuso degli
anziani, con particolare
attenzione alla violenza
sulle donne.




Risultati e strumenti







Revisione della letteratura sullo screening
per I'abuso agli anziani

Questa revisione della letteratura mira a
rispondere a tre domande:
1) quali argomenti possono essere usati a
favore o contro il processo di screening?
2) quali professionisti conducono lo
screening, in quali contesti e come questo
INDNIDURRE LABUSD AGLAEIAN TRAMITE viene percepito dai professionisti e dagli
STRUMENTI DI SCREENING . .
anziani?
IELETER TN 3) quali strumenti di screening vengono
DEGLI ABUSI SUGLI ANZIANI .. . . .
usati, in quali paesi, e quali sono le loro
caratteristiche psicometriche?

LETTERATURA DEL PROGETTO SAV
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Revisione della letteratura sullo screening
per I'abuso agli anziani

Argomenti a favore:

« l'identificazione dei casi € fondamentale per l'intervento.

« promuove la sicurezza e il benessere delle persone anziane

« aiuta con le responsabilita legali di segnalazione.

« fornisce una base per la valutazione

« aumenta la consapevolezza professionale del problema

« guida gli utenti attraverso un processo sistematico di osservazione e
documentazione per assicurare che le manifestazioni di
maltrattamento degli anziani non vengano trascurate.

Argomenti contro

« tempo richiesto dal processo di applicazione

« i falsirisultati negativi/positivi

« |'assenza di conoscenze sulla frequenza degli effetti avversi dello
screening degli abusi sugli anziani

* icosti

» iltempo richiesto 8




Revisione della letteratura sullo screening
per I'abuso agli anziani

Lo screening viene condotto principalmente da operatori
sanitari e sociali: Infermieri, medici e assistenti sociali.
Sono state rilevate pochissime informazioni sull'opinione
degli anziani riguardo al processo di screening.

29 strumenti identificati raggruppati in quattro categorie:
strumenti di screening basati su domande dirette
procedure di screening basate sull'osservazione o sulla
valutazione approfondita
strumenti di screening che specificano l'abusante,
concentrandosi su relazioni
strumenti di screening per valutare una singola forma di abuso.
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Curriculum formativo sullo screening

Destinatari di questo programma di
formazione sono operatori sociali e sanitari
pal L LA che lavorano nell’ assistenza domiciliare, in
ABUSI VERSO GLI ANZIANI . . . . .
VMITII SIS strutture di assistenza residenziale, centri
diurni, ambulatori, ospedali etc. Si tratta di
una varieta di professionisti tra cui medici,
infermieri, psicologi, assistenti sociali,
educatori professionali ecc.
Obiettivi di apprendimento
— cos'e I'abuso sugli anziani
— come riconoscere l'abuso sugli anziani
applicando metodi e strumenti di screening
— come intervenire in caso di sospetto abuso
Durata
La formazione prevede una durata minima di
12 ore ed é articolata in quattro moduli di tre
ore ciascuno.

WWW.PROJECTSAVE.EL
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Curriculum formativo sullo screening

Modulo 1:

Introduzione alla prevalenza, segni e
sintomi dell'abuso sugli anziani

Definizione di abuso sugli anziani

Tipi di abuso

Caratteristiche dell'abuso sugli anziani
Prevalenza dell'abuso sugli anziani

Come riconoscere l'abuso sugli anziani:
segni e sintomi

Valutazione di segni e sintomi di abuso
sugli anziani

Modulo 2:
Perché effettuare lo screening: gli strumenti
Screening/indagine di routine: definizioni

Benefici dello screening/cause di sotto-
segnalazione di abusi sugli anziani

Screening delle persone anziane/screening
del caregiver

Strumenti di screening piu utilizzati:
caratteristiche e utilizzo

Contesto in cui possono essere applicati gli
strumenti di screening
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Curriculum formativo sullo screening

Modulo 3:

Come effettuare lo screening: Etica e
privacy

Possibili  problemi etici legati allo
screening (limiti alla riservatezza; obbligo
di segnalazione; autodeterminazione;
persone anziane con deterioramento
cognitivo)

Problemi di privacy legati allo screening:
con chi puo/dovrebbe essere condivisa
l'informazione; come gestire i risultati
dello screening

Modulo 4:

Sfide del lavoro con le vittime di violenza
Barriere alla rivelazione da parte degli utenti
Gestione della rivelazione

Pianificazione della sicurezza
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Corso e-learning per operatori

FINLAND' #” | poRTUGUESE

SAVE Koulutus Formacdo "SAVE"
ammattilaisille para profissionais

Fare screening “SAVE" Szkolenie dla
sullabuso agli specjalistow
anziani: corso per

operatori
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SAVE Training for
professionals
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Corso e-learning per operatori

Lezione
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Risorse aggiuntive

E‘ AGE Platformn ELrcpe - Maniesio dai diritt: urmnmani degli arzian
Moinifesto sul dirktt] wncni cese persone onzone, adottato dall’Azgemiplea di Age Plattorm nel 2006
a‘ Abnre: gl anmon: Contasto, Buons pratiche Rocoormondozion|

Guida realizata rellombito del progetto europes EURCLP.E AN, sulle caratteristche del lenomeang deffabuss verso e persons anziane & le buons protche per contrastano

B Irfarmotae OMS - Mealtrattomeants ogli onmiani

informativo dell'Crgonizzarions Mondioks dallo Sanita che sintetizza le principoli caratteristichs el fenomano deghi abusi ogli angiani in Europa,

Verifica Il tuo apprendimento
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Le linee guida e la sperimentazione

|l contesto nazionale

Il consenso allo screening
e La procedura

 Allegati e modulistica

LINEE GUIDA PER IDENTIFICARE
L'ABUSO VERSO GLI ANZIRNI
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Le linee guida e la sperimentazione

USE AND EXPERIENGES
OF THE SCREENING

TOOLS EASI, EASI-SA

AND HS-EASTFORTHE [ 23

T SAE Progeet | F Risultati della sperimentazione
it di EASI e HS-EAST su 258

partecipanti al piloting nei

diversi Paesi

LESSONS .t
LEARNED "
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WWW.PROJECTSAVE.EU
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https://www.projectsave.eu/results/

The European Commission support for the production of this publication
does not constitute an endorsement of the contents which reflects the
views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible

for any use which may be made of the information contained therein
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