Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

SCREENING FOR ABUSE VICTIMS AMONG ELDERLY

AMMATTILAISTEN KOULUTUS
Koulutuskasikirjan osio 3

Ikaantyneisiin kohdistuvasta
lahisuhdevakivallasta
kysymisen/seulonnan
oikeudelliset ja eettiset
nakokulmat

Photo by Glen'H



Johdanto
lahisuhdevakivallasta

kysymisen eettisiin ja
oikeudellisiin
haasteisiin

o il

Photo by William Krause on Unsplash



Perhe- ja lahisuhdevakivallasta kysymisen paamaarana on aina oltava
ikaantyneen terveyden ja elamanlaadun parantaminen

Kohdistuu ikaantyneisiin, joilla ei ole havaittavissa merkkeja tai oireita

Kaytetyn valineen herkkyys tunnistaa/herattaa epailys vaikuttaa tulokseen - hyvin
herkka valine tuottaa paljon epailtyja positiivisia tuloksia

Kohdistuu tietyin perustein ennalta maariteltyyn vaestoryhmaan ilman, etta he olisivat
halunneet oma-aloitteisesti osallistua seulontaan/kysymiseen

Ikaantyneisiin kohdistuvasta lahisuhdevakivallasta ja laiminlyonnista kysymiseen
saattaa liittya ristiriitatilanteita ja eettisia ongelmia johtuen ikaantyneen haavoittuvasta
asemasta; erityisesti jos hanella on fyysisia ja henkisia terveysongelmia, kognitiivisen
paatoksentekokyvyn alentumaa seka hoidon ja huolenpidon tarpeita
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Seulonnassa/kysymisessa kaytetyt valineet voivat tarjota ammattilaiselle
systemaattisen ja objektiivisen lahestymistavan ja tuen paatoksentekoon.

Kun ammattilaiset kohtaavat ikaantyneisiin kohdistuvaa vakivaltaa ja laiminlyontia, he
kohtaavat usein ongelmia, joihin ei ole helppo vastata ainoastaan eettisilla saannailla
tai oikeudellisilla velvoitteilla.

Systemaattisella kysymisella pyritdan ymmartamaan ikaantyneisiin kohdistuvaa
lahisuhde- ja perhevakivaltaa ikaantyneiden nakokulmasta
miten hyvaksyttavaa on kysya lahisuhdevakivallasta

millaisia esteita ja vaikeuksia he kokevat kertomisessa
miten tyontekijan aloitteellisuus kysymisessa tukee vakivallasta kertomista
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Sosiaali- ja terveydenhuollon toimijoiden eettiset lahtokohdat huomioitava
asiakkaiden/potilaiden perusoikeuksien kunnioitus
itsemaaraamisen arvostaminen ja edistaminen
yhdenvertainen ja tasapuolinen kohtelu
asiakkailla/potilailla oikeus tehda valintoja
Ammattietiikan tarkeys korostuu sosiaali- ja terveydenhuollossa haavoittuvien ryhmien
huolenpidossa
Arkipaivan eettisyys
ominaista epavarmuus, kiistanalaisuus ja ongelmakeskeisyys
mikaan vaihtoehdoista ei ehka ole taysin tyydyttava
ongelmat: onko valinta lainmukainen, eettisesti oikea ja ikaantyneen parasta
tavoitteleva
Ristiriitatilanteet eivat ole yksittaisen tyontekijan vastuulla, vaan ne vaativat
yhteisollista keskustelua ja paatoksentekoa
(Sosiaali- ja terveysalan eettinen perusta. ETENE-julkaisuja 32).
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Uudistettu sosiaalihuoltolaki (1301/2014) mainitsee ensimmaista kertaa historiassa
lahisuhde- ja perhevakivallasta seka muusta vakivallasta ja kaltoinkohtelusta

aiheutuvan tuen tarpeen (11 §).

Sosiaalihuoltolain soveltamisopas tarkentaa (Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja
2017:5): s. 42-43

Lahisuhde- tai perhevakivallasta aiheutuva tuen tarve maaritellaan kytkeytyvaksi
sellaisiin tilanteisiin, joissa henkilo on kokenut vakivaltaa tai sen uhkaa taikka
altistunut sen vaikutuksille perheessaan tai lahipiirissaan. Lahisuhde- ja
perhevakivaltaa esiintyy monissa muodoissa: fyysisena, psyykkisena, sosiaalisena,
taloudellisena ja seksuaalisena vakivaltana

Kaltoinkohtelu voi olla teko tai tekematta jattdminen (laiminlyonti), mutta se aiheuttaa
karsimysta, tuskaa, vahinkoa ja vaaraa henkilon hyvinvoinnille.

Laiminlyonti voi tapahtua joko kotona tai laitoksessa, jos henkilo on laheisten tai
muiden henkildiden avusta riippuvainen.

Kaltoinkohteluun syyllistyva on usein uhrin Iahipiirissa oleva henkilo, joka kayttaa
o hyvakseen uhrin hanesta riippuvaista asemaa.
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Sosiaalihuoltolain soveltamisopas. Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja
2017:5
S. 43: Haavoittuvassa asemassa olevien henkildiden lahisuhde- ja
perhevakivallasta aiheutuvan tuen tarpeen yhteydessa olisi huomioitava henkilon
asemaan liittyvat erityistekijat. Erityisia tarpeita voi olla esimerkiksi henkildilla, joilla
on koetun lahisuhdevakivallan lisaksi muu erityisen tuen tarve, kuten alentuneen
fyysisen, psyykkisen- tai kognitiivisen- toimintakyvyn vuoksi.
S. 47: Toimintakykyyn liittyva tuen tarve voi johtua esimerkiksi henkildn vammasta,
sairaudesta, ikaantymisen ja sairauksien mukanaan tuomasta voimien ja
koordinaation heikkenemisesta, paihteiden kaytosta ja mielenterveysongelmista.
Toimintakykyyn liittyva tuen tarve lisaantyy yleensa ian myata.
S. 43: Lahisuhde- ja perhevakivallan ja kaltoinkohtelun nostaminen
lainsaadannodssa esiin yhtena sosiaalihuollon palveluihin oikeuttavasta tuen
tarpeesta edellyttaa henkiloston aihealueeseen liittyvaa koulutusta ja
poikkihallinnollista vuoropuhelua erityisesti terveydenhuollon kanssa, jotta kyseisen
kaltaisten tilanteiden ja tuen tarve osataan perustyossa tunnistaa ja ottaa puheeksi.
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Laki ikaantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja
terveyspalveluista (Vanhuspalvelulaki) 980/2012

3§: Ikdantyneella vaestdlla tarkoitetaan vanhuuselakkeeseen oikeuttavassa iassa
olevaa vaestoa

STM ja Suomen Kuntaliitto 28.6.2013: elakeikainen vaesto eli 63 vuotta tayttaneet
3§: 1akkaalla henkildlla tarkoitetaan henkilda, jonka fyysinen, kognitiivinen, psyykkinen
tai sosiaalinen toimintakyky on heikentynyt korkean ian myaota alkaneiden,
lisdantyneiden tai pahentuneiden sairauksien tai vammaojen vuoksi taikka korkeaan
ikaan liittyvan rappeutumisen johdosta

STM ja Suomen Kuntaliitto 28.6.2013: toimintakyky ymmarretaan laajasti: fyysinen,

kognitiivinen, psyykkinen tai sosiaalinen toimintakyky
15 §: RAl-arviointivalineiston kayttaminen: aloitettava viimeistaan 1.4. 2023.
Huoli-ilmoitus:
Vanhuspalvelulaki 980/2012 25 § limoittaminen iakkaan henkilon palvelutarpeesta
Sosiaalihuoltolaki 1301/2014 35 § Yhteydenotto sosiaalihuoltoon tuen tarpeen

arvioimiseksi
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Keskeisimpia oikeuksia sosiaali- ja terveydenhuollossa on henkilon
itsemaaraamisoikeus
Uudistettu Suomen perustuslaki 731/1999: Henkilokohtainen vapaus,
koskemattomuus ja turvallisuus ovat Suomen perustuslakiin kirjattuja kansalaisten
perusoikeuksia
Erityisesti huomioitiin Suomea sitovat kansainvaliset ihmisoikeussopimukset:
Euroopan ihmisoikeussopimus 63/1999
Euroopan neuvoston uudistettu sosiaalinen peruskirja 1996
Suomessa on valmisteltu esitysta uudeksi laiksi sosiaalihuollon asiakkaan ja
potilaan itsemaaraamisoikeuden vahvistamisesta ja rajoitustoimenpiteiden kayton
edellytyksista (itsemaaraamisoikeuslaki) vuodesta 2010 (Pihlava M. 2018)
Vaesto ikaantyy — tarve itsemaaraamiskyvyn arvioinnin ja itsemaaraamisoikeuden
mahdollistamisen valineille
Ollessaan (systemaattisen kysymisen/seulonnan kohteena itsemaaraamisen
periaatteen toteutumisen ehtona on, etta yksilo voi antaa toimenpiteeseen
"perehtyneen suostumuksen” (Launis V., 2021)
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Perehtynyt suostumus/Tietoinen paatos

Kun henkilolle ehdotetaan seulontaa tai hanta pyydetaan osallistumaan
lahisuhdevakivaltaa koskeviin kysymyksiin, hanella on oikeus tehda tietoinen
paatos osallistua tai kieltdytya osallistumasta. Henkilon itsemaaraamisoikeus
tarkoittaa ensisijaisesti oikeutta kieltaytya (Pelkonen R., 2021)

Tietoon perustuvan suostumuksen antaminen edellyttaa paatoksentekokykya.
Paatoksentekokyky on jatkumo: tallainen kapasiteetti voi vaihdella ajan myota
yksilon terveydentilan ja tiettyjen ongelmien vuoksi. Yksilolla voi olla kyky tehda
paatoksia jollakin alueella, mutta ei toisella. (Forum on Global Violence Prevention
2014)
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Vastaajan kyky suostumuksen antamiseen (itsemaaraamiskyky)
Suostumuksen antaminen edellyttaa
etta henkildlla on kyky ymmartaa ja tehda paatoksia
ennen suostumusta selkeasti selitettava ammattilaisen ilmoitusvelvollisuus; muuten
saatamme paatya rajoittamaan hanen itsemaaraamisoikeuttaan
"kaikki, mista keskustelemme taalla tanaan, on taysin luottamuksellista, vaikka on
muutamia asioita, joista laki vaatii iimoittamaan..”
Henkild voi antaa suostumuksen kysymiseen/seulontaan ja kykenee vastaamaan
kysymyksiin/osallistumaan seulontaan luotettavasti
Seulontaan suostuneella henkildlla tulee aina olla mahdollisuus keskeyttaa tai
peruuttaa suostumuksensa tai rajoittaa se koskemaan vain tiettyja tietoja
Suostumus on aina kertaluonteinen ja vain tdhan tilanteeseen annettu
Ainoa poikkeus talle suostumussaannokselle on ammattilaisia koskeva
ilmoitusvelvollisuus
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Kompetenssi on maarattyja henkisia, fyysisia ja sosiaalisia valmiuksia itsenaiseen
ajatteluun, tahdonmuodostukseen ja (yhteis)toimintaan. liman naita mielen ja ruumiin
kykyja henkild ei kykene maaraamaan itseaan eika hanen itsemaaraamisoikeutensa voi
toteutua. (Launis V., 2010).

Valmisteilla oleva itsemaaraamisoikeuden vahvistamista koskeva asiakas- ja
potilaslaki, ns. itsemaaraamisoikeuslaki maarittelee alentuneen itsemaaraamiskyvyn
tilaksi (38);

jossa asiakas tai potilas sairaudesta, vammasta tai muusta vastaavasta
syysta johtuen ei kykenisi tekemaan sosiaali- ja terveydenhuoltoaan koskevia
ratkaisuja eika ymmartamaan kayttaytymisensa seurauksia.

(HE 108/2014 vp 297217)
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Paatoksentekoon ilmeisen kykenevan (kompetentin) ikaantyneen
itsemaaraamisoikeutta tulee kunnioittaa

jos han vastustaa tilanteeseen puuttumista ja ymmartaa paatoksensa vaikutuksia
tilanteeseensa (esimerkiksi vakivallan uusiutumisriskin), hanella on oikeus palata
vakivaltaiseen perhetilanteeseen

yhteydenotto sosiaalipalveluihin (huoli-ilmoitus)voidaan tehda vain siina
tapauksessa, etta henkil6 antaa tdhan suostumuksensa (Sosiaalihuoltolaki
1301/2014 35 §).

naissakin tapauksissa tulee kuitenkin arvioida potilaan turvallisuutta ja keskustella
tasta ikaantyneen kanssa: on hyva antaa neuvoja, miten han voi menetella
erilaisissa tilanteissa ennakoidessaan uhkaa tai miten han voi suojella itseaan
uhka- ja vakivaltatilanteen tapahtuessa

hanen kanssaan voidaan keskustella erilaisista avun saamisen vaihtoehdoista ja
ehdottaa hanelle arvioinnin perusteella sopivaa jatkohoitoa
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Paatoksentekoon ilmeisen kykenevan (kompetentin) ikdaantyneen
itsemaaraamisoikeutta tulee kunnioittaa
jos tilanne on kuitenkin valittdmasti ikaantyneen fyysista turvallisuutta uhkaava tai
henkild on valittomassa hengenvaarassa, ohjaa hanet valittomasti turvaan
on tarkeaa keskustella muiden tydssa olevien kanssa. Neuvottelun tuloksena
voidaan ottaa yhteytta sosiaalipaivystykseen tai voidaan konsultoida poliisia, jos on
syyta epailla jonkun olevan vaarassa joutua vakivallan kohteeksi
Mahdollisen vakivallan ei tarvitse olla muodoltaan vakavaa, ja se voi olla fyysist3,
henkista tai seksuaalista, eika sen tarvitse olla valittomasti tapahtuvaa.

Laki potilaan asemasta ja oikeuksista, ns. Potilaslaki 785/1992, 13 §&:n 4 momentti.
Muutos 20.3.2015/271

Ohje terveydenhuollon ja poliisin valiseen tiedonvaihtoon. Sosiaali- ja terveysministerio
03.02.2020. http://urn.fi/lURN:NBN:fi-fe202002034389).

SCREENING FOR ABUSE VICTIMS AMONG ELDERLY

) Co-funded by the
* Erasmus+ Programme
of the European Union



https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1992/19920785
http://urn.fi/URN:NBN:fi-fe202002034389

Itsemaaraamisoikeus
ja rajoitukset

s
: ’i’i

£
3,

\&\

Photo by William Krause on Unsplash



Henkilon tiedonsaantioikeuteen liittyy kysymys, kerrotaanko hanelle suostumusta
kysyessa ammattilaisen ilmoitusvelvollisuudesta tietyissa tilanteissa.
Tallainen luottamuksellisuuden rajoitus saattaa aiheuttaa henkilon
kieltaytymisen haastattelusta.

Ammattilaisilla tulisi olla mahdollista toimia henkilon itsemaaraamisen "yli”, kun
henkilon mahdolliset ja todelliset toimet aiheuttavat vakavia, ennakoitavia ja
ennalta arvaamattomia riskeja hanelle itselleen ja muille. (Donovan K, Regehr C.
2010)

Luottamuksellisuus ja luottamuksen kunnioittaminen ovat eraita tarkeimpia
periaatteita. Poikkeuksen voivat kuitenkin muodostaa tapaukset, joissa uhrille
aiheutuu vakavaa vahinkoa. On joka tapauksessa tarkeaa yrittda saada ikaantynyt
mukaan ilmoitusprosessiin ja raportoida vain asiaankuuluvat tiedot hanen
yksityisyytensa kunnioittamiseksi.
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Ikaantyneet, jotka ovat ilmeisen kykenemattomia vastaamaan omasta
huolenpidostaan, terveydestaan tai turvallisuudestaan
heista on tehtava ilmoitus sosiaalihuollon tarpeesta salassapitosaannosten
estamatta viipymatta. (Yhteydenotto sosiaalihuoltoon tuen tarpeen arvioimiseksi.
Sosiaalihuoltolaki 1301/2014 35§; lakkaan henkildon palveluntarpeesta
ilmoittaminen. Vanhuspalvelulaki 980/2012 258§)
huoli-ilmoituksen tarkoitus on varmistaa, etta iakas henkild saa tarvitsemansa
huolenpidon silloinkin, kun han ei itse osaa tai ymmarra sita pyytaa
sosiaalihuoltolain mukaisen yhteydenoton tai ilmoituksen voi tehda joko
yksityishenkilo tai viranomainen tai muu taho
yksityishenkilo voi tehda ilmoituksen nimettomana. Mikali ilmoittaja kertoo nimensa,
on asianosaisella halutessaan oikeus saada se tietoonsa, vaikka ilmoittaja olisi
kieltanyt tiedon antamisen
viranomainen tekee ilmoituksen aina omalla nimellaan.
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Laki potilaan asemasta ja oikeuksista 785/1992; 13 §:

Terveydenhuollon ammattihenkild tai muu terveydenhuollon toimintayksikossa
tyoskenteleva saa salassapitovelvollisuuden estamatta ilmoittaa poliisille henkeen tai
terveyteen kohdistuvan uhkan arviointia ja uhkaavan teon estamista varten
valttamattomat tiedot, jos henkild taman lain mukaisia tehtavia hoitaessaan on saanut
tietoja olosuhteista, joiden perusteella hanella on syyta epailla jonkun olevan vaarassa
joutua vakivallan kohteeksi.

Ohje terveydenhuollon ja poliisin véliseen tiedonvaihtoon. Sosiaali- ja
terveysministerio 03.02.2020:

Mahdollisen vakivallan ei tarvitse olla muodoltaan vakavaa, ja se voi olla fyysist3,
henkista tai seksuaalista, eika sen tarvitse olla valittomasti tapahtuvaa.

Epailyn voi synnyttaa jo tapahtunutkin teko, joka esim. voi olla merkki sita, etta toiminta
voi jatkua myos tulevaisuudessa.

Esimerkiksi lahestymiskiellon rikkominen voi ennakoida vakivallan uhkaa.

Sama oikeus on myos sosiaalihuollon tyontekijalla (Laki sosiaalihuollon asiakkaiden
.asemasta ja oikeuksista 812/2000; 18 §).
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Joskus ikaantyneella saattaa olla lain maaraama edunvalvoja
edunvalvojalle annetuista valtuuksista riippuu mita edunvalvojalla on oikeus tehda
tavallisimmin edunvalvoja maarataan henkilon raha-asioiden tai omaisuuden
hoitajaksi
edunvalvojan tulee huolehtia myoOs siita, ettda henkilo saa sopivaa hoitoa,
huolenpitoa ja kuntoutusta
ammattilaisen tulee tarkistaa, millaiset valtuudet edunvalvojalla on.

Holhousasioiden rekisterista kuka tahansa saa tiedon siita, onko joku
edunvalvonnassa, kuka hanen edunvalvojansa on ja mitka ovat edunvalvojan tehtavat.
(Laki edunvalvontavaltuutuksesta 648/2007; Laki holhoustoimesta 442/1999; Holhous
ja edunvalvonta. Digi- ja vaestotietovirasto, dvv.fi).

Tilanne, jossa henkilon laillinen edustaja nimenomaisesti kieltaa ilmoituksen
tekemisen (tiedon luovuttamisen): sosiaalihuollon asiakaslain mukainen
viranomainen voi antaa rajoitetusti tietoja, jos tieto on tarpeen asiakkaan
valttamattomien etujen ja oikeuksien turvaamiseksi eika asiakkaalla itsellaan ole
edellytyksia arvioida asian merkitysta.
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Kertomuksen
luotettavuus
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Perhe- ja lahisuhdevakivalta yleensa tapahtuu yksityisyydessa, ilman silminnakijoita.

Ainoat todistajat ovat itse uhreja, ja siksi melko usein ainoa kaytettavissa oleva
todistaja.

Kriteerit uhrin kertomuksen vahvistamiseksi, silloin kun se on ainoa kaytettavissa
oleva todiste:
Subjektiivinen uskottavuus: tapahtumasta kertovan henkildn luotettavuus.
Obijektiivinen uskottavuus: olosuhteiden kerronnan on oltava johdonmukaista.

Perhe- ja lahisuhdevakivallan todentamisessa tarvitaan useita samanaikaisia
lahestymistapoja, kuten havainnointia, lisaselvittelyja, moniammatillista ja eri
toimijoiden yhteistyota.
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Turvallisuus




Vastaajien ja haastattelijoiden/ammattilaisten fyysinen turvallisuus vakivallan
tekijan tai tekijoiden mahdolliselta kostovakivallalta on ensiarvoisen tarkeaa
Kysymista/seulontaa ei esiteta kodeille ja laajemmalle yhteisolle
vakivaltatutkimuksena

Vastaaja voi selittaa kyselyn turvallisesti muille, jos siita tiedotetaan esim. kyselyna
ikaantyneiden terveydesta, elamankokemuksista tai perhesuhteista.

Kysyminen tulee tehda yksityisesti, ilman muiden perheenjasenten lasnaoloa.
Naisiin kohdistuvan vakivallan suuri yleisyys maailmanlaajuisesti tarkoittaa, etta on
hyvin todennakdista, etta yksi tai useampi myods systemaattista/rutiininomaista
kysymista kayttavista ammattilaisista on kokenut suoraan vakivaltaa tai etta
hanella on perhekokemuksia vakivallasta.

Tama voi parantaa ammattilaisten taitoja ja empatiaa, kuitenkin toimintaan
osallistuminen voi herattaa kuvia, tunteita, ahdistusta ja konflikteja.

Ammattilaisilla on oltava oma tukijarjestelma.
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Suositukset ja
Kirjaaminen
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Vuodesta 2008 alkaen sosiaali- ja terveysministerio on suositellut perhe- ja
lahisuhdevakivallan puheeksi ottamista kuntien sosiaali- ja terveyspalveluissa.
(Sosiaali- ja terveysministerid 2008. Tunnista, turvaa ja toimi).

Lahisuhdevakivallan suodatin- ja kartoituslomake kehitettiin Keski-Suomen
sairaanhoitopiirissa vuosina 2009-2010 (VISH —hanke) (Marianne Notko ym. 2011)

THL koordinoi 2013—2014 lahisuhdevakivallan systemaattisen kartoituksen
toimintamallin kokeilun Paijat-Hameen alueella (THL 2014)

THL suosittelee lahisuhdevakivallan suodatin- ja kartoituslomakkeen kayttoa

kaikissa sosiaali- ja terveyspalveluissa osana jokaisen asiakkaan perustilanteen
kartoittamista. (THL 4/2014)
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2019 selvitys (Nipuli S. 2019), miten lahisuhdevakivallan ehkaisyn hyvat kaytannot
voidaan vakiinnuttaa koko maahan.

Yksi lukuisista ehdotuksista oli vakivaltakokemusten kartoitus- ja
riskinarviointivalineiden systemaattinen kayttaminen sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluissa ja poliisissa, tarkoittaen lahisuhdevakivallan suodatin- ja
kartoituslomaketta ja MARAK riskinarviointia.

Lahisuhdevakivallan suodatin- ja kartoituslomake on sahkoisena tietojarjestelmissa
Kanta-asiakirjana.

Sita voivat kayttaa organisaatiot, jotka kirjaavat potilas- ja asiakastietoja Kanta-
yhteensopivassa jarjestelmassa.

Sosiaalihuollon asiakastietojen ja terveydenhuollon potilastiedon arkisto on osa
Kanta-palveluja (Sote-ammattilaiset - Kanta.fi)
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https://www.kanta.fi/ammattilaiset
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