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SCREENING FOR ABUSE VICTIMS AMONG ELDERLY

Modut 4

Wyzwania

W pracy
Z ofiarami
przemocy



Plan kursu

Modut 1.
Wprowadzenie do rozpowszechnienia zjawiska przemocy
wobec 0sob starszych. Oznaki i objawy przemocy.

Modut 2:
Badania przesiewowe w kierunku przemocy
wobec 0sob starszych

Modut 3:
Etyka i ochrona prywatnosci

Moduft 4:
Wyzwania w pracy z ofiarami przemocy



Cele na dzis

Poszerzanie wiedzy nt. mozliwych wyzwan w
pracy ze starszymi ofiarami przemocy i strategii
przezwyciezania tych wyzwan

Zwiekszenie Swiadomosci znaczenia praw
cztowieka i planowania bezpieczenstwa
w przypadku podejrzenia naduzycia

Poprawienie zdolnosci zarzadzania ujawnianiem
informacji, przekierowania do odpowiednich stuzb

Podnoszenie swiadomosci na temat znaczenia
samoopieki i tego, gdzie zwroci¢ sie o wsparcie
dla personelu zaangazowanego w badania
przesiewowe ofiar przemocy

SCREENING FOR ABUSE VICTIMS AMONG ELDERLY

Co-funded by the
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of the European Union




Na zakonczenie modutu uczestnicy beda:

> wymienia¢ wyzwania zwigzane z praca
ze starszymi ofiarami przemocy

> rozumiec¢ prawa osob starszych
W procesie przesiewowym

> zarzadza¢ ujawnianiem przemocy

> organizowac bezpieczne srodowisko
badan przesiewowych

> rozpoznawac oznaki wypalenia
zawodowego w kontekscie pracy
z ofiarami przemocy

> umieli zadbac o siebie

> znalez¢ wsparcie, by radzi¢ sobie z
,_ B v Prorame zespotem stresu pourazowego (PTSD)

of the European Union
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Wyzwania

* Zewnetrzne

* Organizacyjne

* Zwigzane
ze specjalistami
/personelem

* Zwigzane
z barierami
pacjentow
dot. ujawnienia
przypadkéw przemocy

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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Wyzwania
zewnetrzne




Wyzwania zewnetrzne

* COVID-19 i ograniczenia zasobow zwigzane
z pandemiag

* zmniejszenie dostepnosci ustug spotecznych
| zdrowotnych

* kwestie praw cztowieka nieco w tle
dzisiejszych priorytetow na swiecie

* inicjatywy rzadowe skupione gdzie
indziej

* mata swiadomos¢ przemocy wobec
0sOb starszych

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
sn“E of the European Union
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Strate ie dzia*ah Na catym $wiecie rzady moga zrobié¢ wiecej, by dziataé
g w obszarze przemocy wobec oséb starszych i zapobiegac je;.

Sektor ochrony zdrowia moze:

. podnosi¢ sSwiadomos¢ w sektorze zdrowia i innych sektorach
na temat obciazen zdrowotnych i spotecznych zwiazanych
z wykorzystywaniem os6b starszych

. rozpoznac znecanie sie nad osobami starszymi jako problem
zdrowia publicznego i ustanowic¢ dziatania zapobiegajace
naduzyciom wsréd osob starszych gtéwnym punktem
zainteresowania

. opracowac i przetestowac¢ interwencje oparte na dowodach,
aby zapobiega¢ znecaniu sie nad osobami starszymi

. Swiadczy¢ ustugi ofiarom przemocy wobec osob starszych

. wspotpracowaé z innymi sektorami w celu rozwigzania
problemu przemocy wobec osob starszych, tj. z wymiarem
sprawiedliwosci, opiekg zdrowotng i pomoca spoteczng

‘ n
R Co-funded by the ‘ ﬂ J!

sn“E Erasmus+ Programme
Source: WHO, https://mwww.who.int/health-topics/elder-abuse#tab=tab_1 . 8
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Wyzwania
organizacyjne




Wyzwania organzacyjne

* konkurencyjne priorytety organizacyjne

* badania przesiewowe nie tak powszechne i oczywiste
podczas leczenia starszych, jak w przypadku pediatrii

* wysitek i czas potrzebny do przeprowadzenia badan
przesiewowych w kontekscie oddziatu ratunkowego,
opieki domowej i stacjonarnej

* przenoszenie odpowiedzialnosci miedzy sektorami
opieki

Sesje superwizji i wsparcie kolezanek/kolegow

Y;:!!'
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Strategie dziatan

Sektor zdrowia moze przyczyni¢ sie do zaprzestania

przemocy wobec osé6b starszych w lokalnych
spotecznosciach, szpitalach, instytucjach

v' Kampanie informacyjne w celu zwiekszania $wiadomosci personelu w rozpoznawaniu
przemocy wobec os6b starszych

v' Wspieranie opiekunéw w celu zmniejszenia stresu
v Szkolenie opiekunéw w obszarze demenc;ji

v Dopracowanie polityki opieki stacjonarnej w celu okreslenia i poprawy
standardow opieki

tab_1

Source: WHO, https://www.who.int/health-topics/elder-abuse#tab



Bariery pacjentow
W ujawnianiu
przemocy




Sytuacja krzywdzonej osoby starszej jest bardzo trudna,
wielowymiarowa. To mieszanka skrajnie réznych ambiwalentnych
uczuc i stanu fizycznego.

Troska i wstyd

NiecheC maltretowanych osob starszych do ujawniania
przemocy, ktorej doswiadczajg ze strony dzieci, wnukow
i/lub matzonkow.

Poczucie koniecznosci ochrony i wspierania bliskich sprawia,
ze ofiary przemocy cierpig w milczeniu.

Rodzice czesto czujg sie odpowiedzialni za zachowanie
swoich dorostych dzieci — myslg, ze tak je wychowali.

Wigze sie to ze wstydem, a jednoczesnie checig
zaopiekowania sie sprawcami — dzie¢mi czy bliskimi.




Osoby starsze, ktore nie akceptujg swojej sytuaciji,
zagubione w poczuciu swojej roli spotecznej, czasem
samotne po przejsciu na emeryture, czesciej cierpig na
objawy depresji — dotyczy to 30% tej populacji!

Depresja
Stan depres;ji utrudnia ludziom wprowadzanie zmian
W sSwoim zyciu

Ogranicza ich aktywnosc¢ i czesto powoduje,
ze w trudnej sytuacji pozostajg bierni.

Czasami wigze sie to z wyuczong bezradnoscia.




Nadzieja

Tak zwany przebieg cykliczny — sprawca poza okresami, w ktorych
rani/bije, ma lepsze dni, kiedy dobrze traktuje ofiare, jest oddany,
ciepty i wyrozumiaty.

To wigze ofiare, zwtaszcza zalezng od sprawcy, i daje fatszywag
nadzieje na trwatg poprawe relacji, nadzieje, ze przemoc ma
charakter incydentalny i wkrotce sie skonczy.

Poczucie winy

Sprawca obwinia ofiare. Uderzyt, pchnat, bo “znowu czegos
chcesz, brudzisz sie”, itp.

Ciggte powtarzanie sprawia, ze ofiary przemocy uwazaja,
ze gdyby byty inne, sytuacja ulegtaby poprawie — czujg sie
winnymi sytuacji przemocy.



Osoby krzywdzone, zalezne od sprawcy, bojg sie
konsekwenciji ujawnienia przemaocy.

Obawsa, starch przed

catkowitym odrzuceniem

eskalacjg agresji

odwetem ze strony agresora

umieszczeniem w domu opieki, co wigze sie z utratg
dostepu do wlkasnego miejsca zamieszkania,

do wnukow itp.

brakiem funduszy, brakiem niezaleznosci,
niemozliwoscig poradzenia sobie finansowo




Szacuje sig, ze co 1 na 6 oséb starszych jest ofiarg przemocy,
a jednoczes$nie tylko 4% przypadkow przemocy jest zgtaszanych
przez te grupe (WHO).

Potrzeba opieki, zaleznosc¢

Osoby starsze sg bardziej podatne biologicznie (m.in. zespoét
stabosci) i charakteryzujg sie wyzszg Smiertelnoscig, co jest
jednym z powodow, dla ktérych wiekszosc przypadkow
naduzyc¢ nie jest identyfikowana zgtaszana

Naduzycia sg bardziej rozpowszechnione w przypadku
deficytow poznawczych — 47% zidentyfikowanych ofiar
przemocy pochodzi z grupy osob starszych z demencjg
Bycie osobg wymagajgcqg opieki, z demencjg, uzalezniong
od innych, to czynniki przemawiajgce czesto za
instytucjonalizacjg, jako jedynym wyjsciem z brutalnego
Ssrodowiska.
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Zrozum cisze, ale dziataj!

Jako profesjonalista nie miej watpliwosci, czy powinienes ,ingerowac”.
Twoje dziatania i troska mogg by¢ jedyng szansg na zmiane sytuac;ji.
1. poinformowac ofiare, ze

zarowno przemoc psychiczna, jak i fizyczna sg przestepstwami
zgtoszenie sprawy na policje jest sposobem na postawienie sprawcy
przed wymiarem sprawiedliwosci

2. Wskaz instytucje lub organizacje, ktore udzielajg bezptatnych porad
psychologicznych i prawnych, oferujg pomoc medyczng

3. Znajdz kogos innego (wspierajgcego cztonka rodziny, sgsiadow, przyjaciela
ofiary), aby zachecit ofiare, by nie zmieniata zdania i zgtosita przestepstwo.

Co-funded by the
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of the Europeal
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PTSD

Zaburzenie lekowe spowodowane bardzo stresujgcymi,
przerazajgcymi lub niepokojgcymi wydarzeniami.

Stan zdrowia psychicznego charakteryzujgcy sie
przezyciem traumatycznego wydarzenia, takiego jak bycie
ofiarg przemocy, i nastepujgcymi po nim skutkami
psychicznymi tak powaznymi, ze zaburzajg normalne
funkcjonowanie przez dtugi czas.

Poczatkowy szok emocjonalny, strach, niepokoj, smutek

| gniew mogg ustgpi¢ w ciggu miesiecy, ale PTSD moze
utrzymywac sie przez dziesieciolecia.

Wraz ze starzeniem sie 0séb cierpigcych na PTSD nie jest
niczym niezwyktym, ze objawy pojawiajg sie, nasilajg sie,
lub nawracaja.




PTSD 3 gtowne symptomy

> pozostawanie
w stanie ciggtej
gotowosci, czujnosc

ciggte wypatrywanie
niebezpieczenstwa

Retrospekcje
i koszmary

niemozno$é Bycie
zrelaksowania W

,2nadczujnosc¢” gotowoéci

niespokojne

zachowanie

trudnosci Unikanie,

W zasypianiu odretwienie
nerwowos¢

drazliwos¢

przezywanie traumatycznych
przezy¢ na nowo

odczuwanie emaociji i fizycznych
odczuc, tego, co sie wydarzyto —
strachu, pocenia sie, zapachodw,
dzwiekow, bolu
mogg by¢ wywotane
przez zwykte rzeczy

strategia rozpraszania sie

zatracenie sie w hobby,
w bardzo ciezkg prace

unikanie miejsc i 0séb, ktore
przypominajg o traumie,
unikanie rozmowy o tym

emocjonalne odretwienie

zachowania autodestrukcyjne



Inne objawy PTSD

bole miesni / bole w ogole

biegunka

nieregularne bicie serca

bole gtowy

depresja objawy psychotyczne
bezsennos¢, czeste spowodowane PTSD
przebudzenia zmiany osobowosci

uczucie paniki i strachu
naduzywanie alkoholu
zazywanie narkotykow
(w tym srodkow
przeciwbolowych)




Diagnostyka
PTSD

W celu oceny starszych
pacjentéw pod katem PTSD

zaleca sie petne badanie
psychiczne, w tym badanie
poznawcze.

Pomocne jest rowniez
obserwowanie traumy

| powigzanych objawow.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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Leczenie PTSD

Psychoterapia

Terapia poznawczo-behawioralna (CBT)

Metoda odczulania i reprocesowania ruchu gatek ocznych
(EMDR)

Terapia grupowa

Leki

Terapie skoncentrowane na ciele

Dbanie o siebie

Terapie psychologiczne skoncentrowane na traumie
(CBT lub EMDR) powinny by¢ oferowane przed leczeniem,
jesli to mozliwe.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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Dbanie o siebie

Dziatania w zakresie samoopieki
w przypadku pacjentow z PTSD sg tozsame
z ogolnymi wytycznymi samoopieki dla ofiar
przemocy, zalecane do wsparcia
planowania bezpieczenstwa, wzmacniania
sit psychicznych i emocjonalnych oraz
radzenia sobie z traumg bycia ofiarg
przemaocy.

Czynnosci wymienione w materiatach
polecane sg rowniez dla specjalistow
pracujgcych z ofiarami przemocy
jako srodek zapobiegajacy wypaleniu
zawodowemu.

SCREENING FOR ABUSE VICTIMS AMONG ELDERLY

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union




Dbanie
O siebie

(w
PTSD
i nie
tylko)

=

wro¢ do swojej rutyny, do pracy

jedz i ¢wicz regularnie

porozmawiaj o tym, co sie stato z kim$, komu ufasz

badz z rodzing i przyjacioimi

sprobuj ¢wiczen relaksacyjnych, spedz czas na tonie natury

przypomnij sobie, ze masz mocne strony

pomagaj innym, zostan wolontariuszem, oddawaj krew

ogolnie badz bardziej ostrozny — w stresie wypadki sg bardziej prawdopodobne

obwiniaj sie za to i martw sie

ukryj swoje uczucia, nie zatrzymuj tego dla siebie

unikaj mowienia o tym lub trzymaj sie z dala od innych ludzi
pij duzo alkoholu lub kawy lub pal wiecej papierosow

przemeczaj sie, opuszczaj positki 27



Zarzadzanie
ujawnieniem
przypadkow przemocy




Jezeli bezpieczenstwo poszkodowanego jest zagrozone, pracownicy
stuzby zdrowia i pomocy spotecznej powinni jak najszybciej podjgc
dziatania zapobiegajgce kontaktowi ze sprawca.

W Panstwa materiatach informacyjnych znajduje sie lista instytuciji
w pierwszej linii kontaktu w przypadku wykrycia/podejrzenia
przemocy oraz innych podmiotéw oferujgcych wsparcie ofiarom
przemocy.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union




Policja
® W sytuacjach bezposrednio zagrazajgcych zyciu lub zdrowiu
— dzwon pod numer 112
® Dla ofiar, ktére nie mogg zadzwonic¢ — przyjazne aplikacje:
Alarm112 MojaKomenda TwojParasol

Stuzba zdrowia

® W sytuacjach bezposrednio zagrazajgcych zyciu lub zdrowiu
— dzwon pod numer 112

® Lekarz rodzinny / POZ

®  Pielegniarka srodowiskowa

Pomoc spoteczna
" Osrodki Pomocy Spotecznej — Swiadczenia rzeczowe i zasitki

® interwencja kryzysowa ®  Wsparcie specialistyczne (ustugi
pracownik socjalny pielegnacyjne, psychoterapia, etc.)
opiekunka srodowiskowa ®  Doradztwo prawne, psychologiczne

Co-funded by the

Erasmus+ Programme I WSparCIG rOdZIny)

of the European Union




Miejsca w poblizu, gdzie mozna zgtfosi¢ przemoc

Ip.

Nazwa instytucji/organizacji

Osrodek Interwencji Kryzysowej
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Katowicach

OIK w Sosnowcu

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznejw

Katowicach

MOPS Sosnowiec

Osrodek Interwencji Kryzysowej dla
Osob z Problemem Alkoholowym przy
Stowarzyszeniu ,Ad Vitam Dignam”

Stowarzyszenie POMOC dla Kobiet i
Dzieci im. Marii Niepokalanej

Komenda Miejska Policji

w Katowicach

Stowarzyszenie Teczowka

Adres

ul. Mikotowska 13a

ul. Jagiellonska 17
Katowice

ul. 3 Maja 33
Sosnowiec

ul. Bednorza 22
Katowice-Szopienice

ul. Zygmunta
Krasinskiego 21
40-019 Katowice

40-038 Katowice
ul. Lompy 19

40-124 Katowice,
Morcinka 3

Telefon e-mail

322511599, 32257 14 82 oik@mops.katowi

32 298 00 49 ce.pl

3225100 87

porady psychologiczne, 32
296 22 49
prawne 32 296 22 21

tel. 032 256 92 78,
Telefon Zaufania: 32 256-92-
78

geol.2322 255-38-69, fax: 32 739 biuro@Po-

MOC.pl
komendant@kato
wice.ka.policja.qo
v.pl
kontakt@teczowk
a.org.pl

tel. 32 200 22 22
tel.dyz. 32 200 25 55

698 292 506


mailto:oik@mops.katowice.pl
mailto:biuro@Po-MOC.pl
mailto:komendant@katowice.ka.policja.gov.pl
mailto:kontakt@teczowka.org.pl

Linki do wsparcia przeciwdziatania
przemocy w Katowicach

rzad Miasta Katowice http://bitylpl/49qBd

REAGUJEMY - przeciwko

przemocy Fundacja Pozytywnych Zmian http://mapa-reagujemy.slask.pl

Telefon zaufania dla seniorow 796 970 686
MOPS KATOWICE 16:00 - 19:00

Katolicki Telefon Zaufania 32 29 29 893
w Sosnowcu 18.00 - 20.30
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http://pozytywnezmiany.org/

Kontakt do ogolnopolskich akcji

przeciwko przemocy

Nazwa

Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar
Przemocy w rodzinie “Niebieska
Linia”

Centrum Praw Kobiet

Telefon Zaufania dla Oséb Starszych
(mali Bracia Ubogich)

Wezwanie pomocy

telefon

801-12-00-02

600 O70 717

22 635 09 54

997, 112

33



TELEFON 29 4
ZAUFANIA © 2 633 09 51

DLA 0SOB STARSZYCH

Stowarzyszenie
mali bracia Ubogich

i%iele o0sdb starszych

Troski i ktopoty
dzielone 2 drugim
cztowiekiem
malejg o potowe...

JEZELI POTRZEBUJESZ BRATNIEJ DUSZY, ZYCZLIWOSCI, JEST Cl SMUTNO,
JESLI COS CIE TRAPI, ODCZUWASZ PUSTKE | BEZRADNOSC

zapzwoN! @) 2263509 54

) WYSLUCHAMY ) POMOZEMY

() UDZIELIMY INFORMACJI () ZAPEWNIAMY DYSKRECJE

| ANONIMOWOSC
GODZINY DYZUROW TELEFONU:

Poniedziatek godz. 17.00 - 20.00 Dyzur na temat choroby Alzheimera

Sroda godz. 17.00 - 20.00 Sroda godz. 14.00 - 16.00

Czwartek godz. 17.00 - 20.00

Partnerem merytorycznym Telefonu Zaufania dla oséb starszych sg eksperci Polskiego Towarzystwa Psychologicznego

34



Obowigzek spoteczny a obowigzek prawny

Obowigzek zawiadomienia wlasciwych organow o podejrzeniu
lub popetnionym przestepstwie jest przede wszystkim
obowigzkiem spotecznym, realizowanym dobrowolnie,
wynikajgcym z wrazliwosci i przekonania, ze nie wolno
pozostawac obojetnym na krzywde drugiego cztowieka.

Ponadto jest to pozgdana postawa spoteczna, ktorej
ksztattowaniu w wielu krajach sprzyja ustawodawstwo.

Odpowiedzialnos¢ ta spoczywa na rodzinie, sgsiadach, osobach
zrzeszonych w ,Klubach Seniora” czy wspolnotach
wyznaniowych, a takze pracownikach zaktadow opieki
zdrowotnej, osrodkdw pomocy spotecznej, fundacji

| stowarzyszen.

€ I
- of the European Union




Opinia publiczna moze:

= uwazac¢ na oznaki znecania sie
and OS

= dowiedziec sie, jak uzyskac
pomoc i zgtosi¢ naduzycie

Zbieraj dowody!

[—— N — N~

U

CoOCOCO COCO CoOCa

Zapisz, odnotuj: AN - weaniaEes

Osoby starsze moga:

» Pozosta¢ w kontakcie
z bliskimi

= dowiedzie¢ sie o swoich
prawach

CO -z jakim problemem ta osoba sie pojawita

KIEDY incydent miat miejsce, data przybycia do

= Korzystac ze wsparcia

placowki

= Uporzadkowac¢ sprawy prawne
i finansowe

KTO — o kim rozmawiali, kto byt w to

COCOCOoOCOCoC O COCOCOCIOCOCO D OO COoOCOCIOCOoOCOCOoOCoOCOD

zamieszany?
Osoby bliskie i opiekunowie moga:

Obnizy¢ ryzyko, ze popetnig akt
przemocy uczac sie, jak sobie radzic¢
= prosi¢ bliskich o pomoc

Jesli dana osoba doznata obrazen fizycznych
(np. byta posiniaczona, pobita, wiotka), miata
podarte lub brudne ubrania, nalezy to rowniez

= odpoczywac
= Korzystac ze wsparcia

opisac.

Source: https://www.who.int/health-topics/elder-abuse .



NIEbIESka Karta (link do Rozporzadzenia)

”

Wszczecie procedury nastepuje przez wypetnienie formularza ,Niebieska Karta — A
przez przedstawiciela jednego z podmiotow wymienionych w art. 9d ust. 2 ustawy z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie:

przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej,

gminnych komisji rozwigzywania problemow alkoholowych,

Policji,

oswiaty

i ochrony zdrowia
w obecnosci osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg
w rodzinie (ale nie jest wymagana jej zgoda).
Przekazanie wypetnionego formularza ,Niebieska Karta — A” do przewodniczgcego

zespotu interdyscyplinarnego nastepuje niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 7 dni.



http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=wdu20112091245

NiebiGSka Karta (link do Rozporzadzenia)

Dziennik Ustaw Nr 209 — 12269 — Poz. 1245

Zalgczniki do rozporzgdzenia Rady Ministrow
z dnia 13 wrzesnia 2011 r. (poz. 1245)

3 Zatgcznik nr 1
WZOR
NIEBIESKA KARTA — A1

(miejscowosé, data)
(piecze¢ podmiotu, o ktorym mowa
w art. 9d ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.

o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie,
wypelniajgcego formularz ,Niebieska Karta — A")

I. DANE OSOBY, CO DO KTOREJ ISTNIEJE PODEJRZENIE, ZE JEST DOTKNIETA PRZEMOCA W RODZINIE
T I T MAZWISKO! ittt et e b e £ ea e bbb e £ hdd £ e A e e £ o d 44 £ A e R A £ e bR e s hRae b ae s ean e

2. IMIONE FOUZICOW: <.t e e et et £t e e e e s s b ot ba san s ea b et e senm e ansa s san s emnaras st
3. Miejsce zamieszkania:
kod pocztowy: ........ccceeveeeee. MIBJSCOWOSE! .. WOJEWOAZEWO! Lo

ulica: et UMEr dOMIUE e NUMET MiESZKANIAT L
numer telefonU: ...

4. Aktualny adres pobytu:
kod poCZtowy: ....cccvciiiiinin. MIGISCOWOSE: woviiiiiiiiiinnciicssnis WOJBWOAZIWO! Lo

ULICA: i aeeee. NUMET AOMIUE v NUMET MiESZKaNIAL e
nUMEr tRlETONU e

Il. INFORMACJA DOTYCZACA ZGEOSZENIA PODEJRZENIA STOSOWANIA PRZEMOCY W RODZINIE
1. Zgtaszajacy:



http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=wdu20112091245

NiebiGSka Karta (link do Rozporzadzenia)

Il. INFORMACJA DOTYCZACA ZGtOSZENIA PODEJRZENIA STOSOWANIA PRZEMOCY W RODZINIE
1. Zgtaszajacy:

osoba, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca w rodzinie:

2. Zglaszajacy:

inna osoba (np. rodzic, opiekun prawny, opiekun faktyczny, osoba najblizsza, swiadek):

T) I | MBZWWISKO! <eeeeieeiiee e et ee e et aee e e saate e e esataeeeassas s ersbans s es s aesern s asaes erssasensmssaes smss4essnnnaeessenntanesennsssesnnsssens
2) miejsce zamieszkania:
kod pocztowy: ......ccccceeeeeenn

o MIBJSCOWOSE! +evireeeeeeerceeee e reeeneens WOJEWOAZEWO! L

ULICA: ot e see e eenneeeeneees IUMEF AOMUL oo AUMEr Mi€SZKANIA: .o
numMer telefonu: ...

Ill. DANE OSOBY, WOBEC KTOREJ ISTNIEJE PODEJRZENIE, ZE STOSUJE PRZEMOC W RODZINIE
B L LTI B T o OSSOSO
2. Miejsce zamieszkania: .
kod pOCZLOWY: ...ccevveeeiecreieees IMIEJSCOWOSE! eeeieeeceeeecee e sres e seeees WOJEWOAZEWO! 1o
UICAL ettt eeee e eeee s NUMET AOMUL L. NUMET MiESZKANIAL v
nuMEr telEfONU: ..o
3. Stosunek pokrewienstwa z osobag, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemocg w rodzinie:

1) Czgsei 1—XV, XVII i XIX—XXI wypelniajg przedstawiciele wszystkich pomiotow wymienionych w art. 9d ust. 2 ustawy
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie.
Czesc XVI dodatkowo wypelnia przedstawiciel Policji.
Czesc XVIII dodatkowo wypelnia przedstawiciel ochrony zdrowia.
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IV. CZY OSOBA, WOBEC KTOREJ ISTNIEJE PODEJRZENIE, ZE STOSUJE PRZEMOC W RODZINIE, ZACHOWY-
WALA SIE W NASTEPUJACY SPOSOB:

Formy przemocy w rodzinie Wobec dorostych Wobec dzieci
Stosowata przemoc fizyczng, w tym: TAK NIE "::::? TAK NIE ‘:::2?
popychanie
uderzanie
wykrecanie rgk
duszenie
kopanie

spoliczkowanie

inne (podat jakie)

Uszkodzenia ciata, w tym: TAK NIE "::::? TAK NIE ‘:::2?
zasinienia

zadrapania

krwawienia

oparzenia

inne (podaé jakie)

Stosowata przemoc psychiczng, w tym: TAK NIE vlr::;:? TAK NIE vlr: ::f
izolacje

wyzwiska

osmieszanie

grozby

kontrolowanie

ograniczanie kontaktow
krytykowanie
ponizanie



http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=wdu20112091245

Niebieska Karta (i do rozporzadzenia)

krytykowanie
ponizanie

demoralizacje

ciggle niepokojenie

inne (podac jakie)

Stosowata przemoc seksualng, w tym: TAK NIE “:gg:? TAK NIE ‘:: : jf
zmuszanie do obcowania piciowego i innych

czynnosci seksualnych

Inny rodzaj zachowan, w tym: TAK NIE “::;gf TAK NIE ‘:g;:f

niszczenie/uszkodzenie mienia

zabor/przywtaszczenie mienia

grozba karalna/zniewazenie

zmuszanie do picia alkoholu

zmuszanie do zazywania srodkow
odurzajgcych lub substancji
psychotropowych oraz niezleconych przez
lekarza lekow

inne dziatajgce na szkode najblizszych
(podac jakie)

" Na przyktad: zony, meza, partnera, partnerki, matki, ojca, corki, syna.

2
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V. OD JAK DAWNA TE ZACHOWANIA MAJA MIEJSCE

VI. ZACHOWANIE

Osoba, co do ktorej istnieje Osoba, wobec ktorej istnieje
. podejrzenie, ze jest dotknieta podejrzenie, ze stosuje przemoc
Zachowanie sig osoby przemoca w rodzinie w rodzinie
TAK NIE TAK NIE

trudnosé nawigzania kontaktu

spokojny/-na

ptaczliwy/-wa

zastraszony/-na

unika rozmow

agresywny/-na

stawia opor Policji

VII. OPIS MIEJSCA ZDARZENIA

(np. szkody, zniszczone sprzety, nieporzgdek, rozbite szkto, uszkodzone drzwi, brud, $lady krwi, slady spozywania alkoholu,
wyczuwalna won alkoholu, inne)
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VIIl. SWIADKOWIE STOSOWANIA PRZEMOCY W RODZINIE
Swiadek |

T I T MAZWISKO: 1 oeeeiiiiiiecei it ittt arae st ce s s e e s e ee b s a it s aae s ees seeaseesasan s ss s aan s s ahnaans s ameeaes saas sas s aansss st ansnsanssnnnssesnanss

2. Miejsce zamieszkania:

kod pocztowy: ....o.ccoeeeeieeee. MIBJSCOWOSE:! e eeene

(0 | T SRSS o 1 |0 o 1=1 gt e (] 2 o1 U

numer telefonu: ...

Swiadek Il

I L g =T P T = o

2. Miejsce zamieszkania:

kod pocztowy: ......ccceeeereeee. MIBJSCOWOSE! ceveiaeere e e eneens

(UL T RURUNURURRRPRRURR o |1 10 2 1= ot (o] 2 011 O

numer telefonu: ...

Swiadek Il

L L g =T P T A F= o

2. Miejsce zamieszkania:

kod pocztowy: ......ccceeeeereeeee. MIBJSCOWOSE! ceveiaeere e e eneens

UICA: e eeee e s e e eennes. AUMEF AOMIUS e

numer telefonu: .. e,

. WOjeWOdZtWO! oo

numer mMieszkania: .....ccceeeericeennnns

. WOjeWOdZEWO! e

numer mieszkania: ......cccceeeeeeenne.

. WOjeWOdZEWO! e

numer mieszkania: ......cccceeeeveeenen.
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1¥. CZ¥ OS0BA, WOBEC KTOREJ ISTNIEJE PODEJRZENIE, ZE STOSUJE PRZEMOC W RODZINIE, BYEA JUZ
KIEDYKOLWIEK KARANA ZA PRZESTEPSTWO Z UZYCIEM PRZEMOCY LUB GROZBY JEJ UZYCIA:

TAKO NIECI NIE USTALONO O

¥.CZY W STOSUNKU DO OSOBY, WOBEC KTOREJ ISTNIEJE FODEJRZENIE ZE STOSUJE PRZEMOC
W RODZINIE, SAD ZASTOSOWAE DOZOR KURATORA SADOWE

TAK O NIECI NIE USTALONO [
XL CZY OSDEIk.WDBEC KTOREJ ISTNIEJE PODEJRZENIE, ZE STOSU.JE PRZEMOC W RODZINIE, NADUZYWA
ALKOHOLU XVI. DZALANLA PODJETE PRZEZ POLICJE
TAKO NIEC NIE USTALONO O - -
Osoba, co do ktdrej istnieje Os=oba, wobec ktdre] istnieje

XII. CZY OS0BA, WOBEC KTORE. ISTNIEJE PODEJRZENIE, ZE STOSU.JE PRZEMOCW RODZINIE, NADUZYWA Drialania pod Poli podejrzenie, Ze jest dotknigta | podejrzenie, 2e stosuje przemoc

SRODKOW ODURZAJACYCH, SUBSTANC.I PSYCHOTROPOWYCH LUB LEKOW: iatania podjgte przez Policjg przemocy w rodzinie w rodzinie

TAK O NIE D MIE USTALONO O TAK MNIE TAK MIE
XIll. CZ¥Y DSOBA, WOBEC KTOREJ ISTNIEJE PODEJRZENIE, ZE STOSUJE PRZEMOC W RODZINIE, BYLA pouczenie

LECZONA PSYCHIATRYCZMIE: srodki przymusu bezposredniego

TAK O NIED MIE USTALONO O [ ) P S,

) badanie na zewartosE alkoholu ) | e

XIV. CZY OSOBA, WOBEC KTOREJ ISTNIEJE PODEJRZENIE, ZE STOSUJE PRZEMOC W RODZINIE, POSIADA w Organizmie f——

BRON:

TAKO NIEC NIE USTALONO O izha wytzomwich

policyjne pomieszczenia dla osdb

XV. CZY W ZWI.»\ZKU ZE STOSOWANIEM PRZEMOCY W RODZINIE BYEY PODEJMOWANE NASTEPUJACE zatrzymanychido wytrzeswienia

DZIALANI

[ powiadamianie i interwencje Policji PIJ“I:‘-‘Y] ne pc-miaszczania dla osob

[0 powiadomienie prokuratury zatrqrman',lch

O zatrzymanie policyjna izba dziecka

O dozar Policji
[0 wydanie zakazu kontaktowania sie z okreglonymi osobami
O wydanie zakazu zblizania sig do okredlonych osdb

XVIL. DANE DOTYCZACE RODZINY
Inne osoby pozostajgce we wapdlnym gospodarstwie z osobg, wobec ktdrej istnieje podejrzenie, 2e sto-

[0 wydanie postanowienia o obowigzku ops & lokalu zajmao go wspalnie z pokrzywdzonym 'B-UiE przemoc w rodzinie:

O tymezasowe aresztowania

O wezczgcie postspowanla kamsgo lub innego pr.rst@puwanla sgdowego (jakiego? np. mzwo-d:w:gn. rodzinne- _ N Stosunek _ -
gol .. Lp. Imig i nazwisko pokrewienstwa Wiek Czym sig zajmuje

[0 poddania wykonywania wiadzy redzicielskiej stalemu nadzorowi kuratora sgdowego

[ odebranie dziecka w razie bezpoéredniego zagroZenia Zycia lub zdrowia w zwigzku z preemocg w rodzinie

[ zobowigzanie do poddania sig leczeniu odwykowemu (w stosunku do kogo?)

i | L | K| =

karekeyjno-edukacyj " Zawrtd, misjsce pracy, w preypadie deied — sekola'klasa.

O udzielono pomocy madyczna]

WL T g T —




XVIIL INFORMACJE DOTYCZACE STANU ZDROWIA OSOBY, CO DO KTOREJ ISTNIEJE PODEJRZEMIE, ZE
JEST DOTENIETA PRZEMOCA W RODZIMIE

1. Stan paychicany:
O pobudzony/-ma O ospaly/-la/apatyczny-na O placzlivwy-wa
O agresywny/-na O leklivny'-wa O inny/-na (jakitka?)

2. Porozumiewanie sig:

O chatnie nawigzuje kontakt O trudno nawigzuje kontakt
O malomowny/-na O jgka sig
O krzyczy O wypowiada sig niglogicznia

O odmawia cdpowiedzi na zadawane pytania

O porozumiewa sig niewearbalnie (np. jgrykiem migowym, gestami, piktogramami itp.)

Reakcja na osobg towarzyszgeg (seozegoinie waine w proypadku deiecil;
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Rodzaje uszkodzen:
O skaleczenia
O otarcia naskdrka

O glady nakiucia
O siniaki

O élady ugryzienia
O krwawienia

O slady oparzenia O zwichnigcia O ziamania kodci
. Stan higieny:

Skara: O czysta O brudna
[ wysuszona O edmrozona
O odparzona O odledymy
O pieluszkowe zapalenie skary

‘Wiosy: O czyste O brudne
O wezawica O lysieniewlosy powyrywana

O ciemieniucha

. Inne objewy podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie/zaniedbania:

O strdj brudny/nisadekwatny do pory roku [0 wagawzrost nieadekwatne do wisku

O rozwaj nieadekwatny do wisku O wyniszczenie organizmu
O odwodnienie O ponewianie zgloszen do lekarza
O niekorzystanie z pomocy lekarza mimo przewleklej choroby

1 zalecen lekarskich

O nii nie sig do

. Obrazenia i objawy spdjne z wersjg przedstawiong przez osobe, co do ktérej istnieje podejrzenie, ia

jest dotknigta preemiocyg w rodzinie:

TAK O NIEC

W przypadku dziecka obraZenia i objawy spdjne réwniaz z wersjg przedstawiong przez rodzica lub
opiekuna prewnego lub opiekuna faktycznego:

TAK O MNIE O

. Koniecznodc przeprowadzenia konsultacji specjalistycznej:

TAK O MNIE O

. Podjete leczenie:

O przyjgto na oddzial szpitalny fjakit)

O skierowano do szpitala (jakiego?) ...

O edeslano do domu

O udzielono pomocy ambulatoryjne]

0 MUTVE GRKTET] cooaevomissmramsasss st i ban b ns st mimb e b bt b4 4 44 b 4 484144 A8 L4884 Ab 84 S84 b e 4 £ bbbt bt

. Poinformowano o moiliwosci otrzymania zaswiadczenia lekarskiego o przyczynach i rodzaju

uszkodzen cials zwigzanych z przemocg w rodzinie na podstawie rozporzadzenia Ministra Zdrowia
z dnia 22 pazdziernika 2010 r. w sprawie wzoru zaswiadczenia lekarskiego o przyczynach i rodzaju
uszkodzen ciala zwigzanych z uiyciem przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 201, poz. 1334).

TAK O MNIE O

- Wydano zadwiadczenie lekarskie:

TAK O NIE O

. Wydano skisrowanie na badanie lekarskie:

TAK O NIE O

. Wydano zwolnienie lekarskie od pracy:

TAK O NIEO

XIX. PODJETE DZIAEANIA INTERWENCY.JNE
1. Dzialania zmierzajgce do zepewnienia bezpieczenstwa osobie, co do kidrej istnieje podejrzenie, ie jest
dotknigta przemocy w rodzinie:

O powiadomienie Policji

O udzielenie pomocy medycznej
{w przypadku przemocy seksualne] nalety drisla¢ rgodnie z procedurg postgpawania Policii | placéwiki medycznej]

[l inne Gokin?) oo mosmeammams namsmamsamams

O udzielenie pomocy socjalnej

2. Dzialania zmierzajgce do zepewnienia bezpieczenstwa osobie, co do kidrej istnieje podejrzenie, ie jest
dotknigta przemocg w rodzinie, poprzez zapewnienie jej miejsca w plactwce calodobowej:
O specjalistycznym osrodku wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie
O oérodku wsparcia
O odrodku interwencii kryzysowej
O domu dla matek z maloletnimi dzietmi i kobiet w cigzy
[ szpitalu
Oinnych ljakich?) ...ooccooc..

4. Przekazanie informacji organom wiasciwym do prowadzenia postepowania prygotowawczego

3 WNIOSK] PRZEDSTAWICIELA PODMIOTU WYPEENIAJACEGD FORMULARZ
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HEROERITE
bezpieczenstwa




Plan bezpieczenstwa

®  Sposdéb radzenia sobie z grozbg lub inng forma przemocy

® Spersonalizowany plan dla starszej ofiary przemocy,
aby wiedziata, jak zachowac sie w sytuacji przemocy
skierowanej przeciwko niej lub jej bliskim

W Zestaw dziatan, ktére mogg pomoc zmniejszy¢ ryzyko,
ze ofiara zostanie zraniona przez sprawce

® Lista (czasem oczywistych, ale potrzebnych) krokéw,
ktore nalezy podjgc, aby dziata¢ w sposéb jasny i logiczny.

N

Przyktadowe kroki do stworzenia planu
bezpieczenstwa przedstawiono w materiatach.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
o] e European Union



https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/Osobisty_plan_awaryjny_poradnik_0.pdf

PLAN AWARYJNY

DLA 0S0B

DOSWIRDCZAJACYCH
PRZEMOCY DOMOWEJ

Osobisty plan awaryjny

dla os6b doswiadczajacych przemocy domowej
w czasie epidemii koronawirusa

Jesli wiesz, 2e mozesz dodwiadczyd przemocy domowej | obawiasz sie, ze
w czasie epidemil mo2ze byé trudno uzyskad pomoc, przygotuj osobisty plan awaryjny.

Jesli zdarzy sie cos ztego, bedziesz od razu wiedziec jak zareagowac | gdzie pojsc.
Twoje bezpieczenstwo to priorytet.

Nie jestes winnaly przemocy i s ludzie, ktorzy chca Ci pomac!
1. Obserwuj zachowania osoby agresywnej:

To wazne, zeby wiedziet jakie zachowania zapowiadaja najgorsze i kiedy sytuacja staje sie
niebezpieczna dla Ciebie, Twoich najblizszych, dzieci.

Jesli awantury, krzyki nasilajj sig, jesli coraz czgsciej slyszysz grozby pod swoim
adresem, jesli doswiadczasz przemocy fizycznej np. szarpania, popychania, bicia, czy
tez zmuszania do seksu - to 53 sygnaly, Ze przemoc sig nasila i narasta.

2. Naucz dzieci dba¢ o bezpieczenstwo:

Powiedz dzieciom, gdzie moga szukaé pomocy:

np. 2e moga pukac do zaprzyjainione] sasiadalk,

Nalcz j& Numery alarmowego,

porozmawiaj z nimi, Ze nie sa one winne przemocy i kidtni,

ustalcie, gdzie znajduje sig klucz do domu, jak otworzyt drzwi wejsciowe, gdyby cod
sie stalo,

+« upewnij sie, 2e znaja adres mieszkania, gdyby musialy wzywad stuzby.

3. Bezpieczne miejsce:

Zastandw sig, gdzie w Twoim domu mozesz znalezé bezpieczne schronienie.

Wazne, by nie znajdowaty sie tam Zadne niebezpieczne narzedzia.
Unikaj kuchni, garazu, tazienki i innych miejsc, gdzie moie byc twarda posadzka albo
niebezpieczne przedmioty.

Na Mapije Przeciwprzemocowaj znajdziesz lokalne organizacje i instytucje, kiére pomagaja
osobom doswiadczajacym przemocy. Jesli nie znalazias na niej placowki w swojej

okolicy, zadzwon do najblizszego Specjalistycznego Osrodka Wsparcia telefony

znajdziesz tutaj lub lokalnego Osrodka Interwencji Kryzysowej.

Skontaktuj sig z nimi, zapytaj jak moga Ci pomac.


https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/Osobisty_plan_awaryjny_poradnik_0.pdf

Mokesz takie skorzystac z calodobowe] infolimii:
Ogélnopolski Telefon Dla Ofiar Przemocy W Rodzinie "Niebieska Linia™

800 12 00 02
(czynny przez calg dobg)

4. Badz przygotowany/a do ucieczki:

Spakuj wszystko do podrgczne] torby, trzymaj ja pod rgka, tak zeby w kakdej chwili
moc jg zabrac. Lista rzeczy, o ktdrych trzeba pamigtad:

Waine dokumenty np. paszport, dowdd osobisty

Leki

Telefon

Pienigdze/ karta platnicza

Ladowarka

Numery waznych telefondw

Klucze do domu

Obdukcje lekarskie (jesli masz)

Numery kont bankowych (zapisane)

Bielizna na zmiang

Szczoteczka do zebdw

Srodki ochronne potrzebne w czasie epidemii: maseczki ochronne,
rekawiczki, mate opakowanie plynu do dezynfekd)i (jeslh masz je w domu)

%% % S % % % % % %%

5. W sytuacji zagrozenia:
Nie uciekaj do dziecil One takie s byc zagroZone.

Jesli nie masz mokliwosci ucieczki, schowaj sig w rogu pokoju. Skul sig, oslaniajgc
rgkoma twarz i glowg.

Postaraj sie zawsze mieé przy sobie telefon z naladowana bateria
Wzywaj pomocy: 997, 112

W telefonie komdrkowym numer alarmowy zaprogramuj tak, zebys mogta/mogt wybrac go
jednym klawiszem. Poza telefonem policji warto miec takze pod reka numery telefonu

pogotowia ratunkowego, bliskiej Ci osoby oraz numer telefonu do schroniska, gdzie mozesz

uzyskaé pomoc | wsparcie.

Jesli musisz wzywad pomoc w miejscu publicznym, np. na klatce schodowe], zastandw sig,
czy zamiast wotania o pomoc nie krzyczed PALI SIE! - co moie okazac sig
skuteczniejsze.

Jesli z interwencja przyjedzie policja, a sig boisz o swoje Zycie | zdrowie, domagaj sie,

aby sprawca przemocy zostal zatrzymany na 48 godzin. Zyskasz w ten sposdb czas,

Zeby znaleZc schronienie, uzyskad pomoc. Pamigtaj, 28 mimo stanu epidemii sluzby majg

obowigzek niezwlocznie reagowac na przypadki przemocy domowaejl

6. Poznaj swoich sojusznikow:
Rozmawiaj z rodzina, sgsiadami | znajomymi o sytuacji w twoim domu.

Opracuj wspdinie Z nimi strategig postgpowania na wypadek. gdybyé potrzebowatfa ich
pomocy. Pomocne moZe sig okazac ustalenie slowa awaryjnego - jesli go uzyjesz, beda
wiedzieli, ze pilnie potrzebujesz pomocy.

Sprobuj wypelnic ponizsza liste. 0sob do kidrych moiesz zadzwonic po pomoc:
+  Prayjacieleiotka: e
o 080DE Z MOOZIMY. oo
«  Daielnicowwa:
+ Zaufany nauczyciel'ka ze szkoly daiecka: ... ..
» Zaprzyjadniony sasiadfka:
+ Kolega'kolezanka z pracy, ktdremu ufasz: .
+ Organizacja spoteczna, kidra Ci pomoze: ....................
+ Lekarz/lekarka, Kiory Cig Zna: ..o e

Warto tez przemyslec:

A) Waing kwestig jest znalezienie miejsca, w ktorym mozesz sig zatrzymac
po ucieczce z domu:

* Porozmawiaj z rodzing i z przyjaciomi.
*  Znajd: adresy schronisk lub noclegowni dia kobiet. Pamietaj, 2e w czasie epidemii
ofrodki pomocy spofecznej mogg dzialad w innych godzinach - aktualne informacje

znajdziesz na Mapie Przeciwprzemocowej lub Facebooku:

B) Jesli spodziewasz sig, Ze twoja decyzja o odejsciu wywola
agresjg partneralrki, nie uprzedzaj o swoich zamiarach. Zostaw list.

C) Sprobuj odnowic wigzi z osobami, ktérym ufasz:

mozliwe, 2e agresywna osoba odseparowala Cig od przyjaciél albo rodziny, jestes z nimi
pokidconalcony, bo nie akceptowali oni Twojego zwiazku. .. Sprobuj nawiazad kontakt,
wyttlumacz sytuacje | zapytaj, czy mogliby Ci zapewnic schronienie.

W Messengerze | wyszukiwarce jast tryb incognito, ktdry pozwoli Ci rozmawiac z nimi
w dyskretny sposob.

D) Dzwon od czasu do czasu do telefonu zaufania, by poradzic sig, jak masz sig
zachowac w okreslone] sytuacji.
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E) Policja ma prawo podczas interwencji zatrzymac sprawcg przemocy na
48 godzin: jesli istnieje zagrozenie dla zycia i zdrowia domownikdw.

Policja jest zobowigzana zatrzymac sprawce, jesli uzywa on broni lub innego
niebezpiecznego narzgdzia.

W tym czasie zadzwon do organizacji niosgcych pomoc lub postaraj sig znaleZc bezpieczne
schronienie u rodziny lub znajomych.

F) Nie ukrywaj przed bliskimi tego, co dzieje sig w twojej rodzinie:

Opowiedz im o swojej sytuacji. Przerwi] zmowg milczenia, bo to ona w duZej
mierze daje osobie stosujgcej przemoc poczucie bezkarnosci.

Pamigtaj, to nie Twoja wina i nie Ty, ale osoba stosujgca praemoc powinna sig
wstydzic.

Im wigksze| liczbie osob opowiesz swoja histone, tym wigkszg uzyskasz wolnosc | szanseg na
ich pomoc.

G) Porozmawia]j z dzielnicowym lub funkcjonariuszem policji o swojej sytuaciji:

Powiedz mu, jak wyglada sytuacja w twoim domu, Ze czujesz sig zagrozonaly.
Popros, aby jak najszybciej reagowali, gdy bedziesz wzywad pomocy.

Pamigtajl Funkcjonariusze Policji, nie podejmujac czynnosci przewidzianych prawem,
mogg odpowiadac za zaniechanie czynnosci. Zgdaj, aby za kazdym razem podczas

interwencji wypetniali .Niebieska Kartg™.
H) Jesli uciekniesz z domu:

+ Rozwai mozliwosé zmiany numery telefonu komdrkowego. Zmien swdj adres e-
mailowy 1 identyfikator w komunikatorze internetowym, jesli z niego korzystasz, by osoba
stosujaca przemoc nie mogla Cie nekad. To wazne. Osoby stosujace przemoc nierzadko
wiagnie za posrednictwem telefonu probuja zastraszac swoje ofiary wywierac na nie
presje, aby do nich powrdcity.

+ Nie podawaj swojego nowego adresu. Zachowaj ostroznosc! Rozwaz, komu
mozesz opowiedzied o swoich planach i komu podad nowy adres. Niektdre, nawet
bardzo #yczliwe Ci osoby, takie z rodziny, moga w dobrej wierze zdradzic twoje plany
lub dadza sig przekonad osobie stosujgce] przemoc, ktdra bedzie cheiata przekonac Cig
do powrotu.

+ Powiadom o swojej sytuacji sasiaddw - takze nowych, jesli wyprowadzitas/es sie z
domu. Jesli cig na to stad, wzmocnij zabezpieczenia w drzwiach, aby osoba stosujaca
przemoc nie mogha ich fatwo sforsowac.

51



Quiz druzynowy

Podzielmy sie na zespoty Wyzwania w pracy
z ofiarami przemocy

Kazda druzyna wybiera losowy numer pytania
| odpowiada na nie

Jesli odpowiedz zostanie uznana za poprawng
przez drugg druzyne, twoja druzyna zdobywa
punkt

Jesli jest niepoprawny, druga druzyna zdobywa Druzyna A | Druzyna B

punkty, jesli odpowie poprawnie |

Jesli odpowiedz nie jest petna i zostanie |

uzupetniona przez drugi Zespdt, mozecie
podzieli¢ sie punktami




Zapobieganie
wypaleniu
zawodowemu




Empatyzacja

Na kartkach prosze zapisa¢ wszystkie uczucia
lub sytuacje, ktérych mogg doswiadczyc¢
profesjonalisci pracujgcy z potencjalnymi
ofiarami przemocy w Polsce, Panstwa
organizacji, kulturze lub systemie wsparcia.

Uzyj jednej kartki dla kazdego uczucia
lub sytuaciji, ktére mozesz wymysilic

Q




Praca z osobami starszymi, ktore moga by¢
lub sg ofiarami przemocy, moze wigzac sie
Z roznymi ambiwalentnymi odczuciami

brak odpowiednich umiejetnosci lub wsparcia
brak pewnosci siebie co do skutecznej reakcji na podejrzenie naduzycia
wszechmoc, pewnosc, ze wiesz wszystko o tym, jak zareagowac, co robic
zamieszanie i zto$¢ skutkujgce bezradnoscig i frustracjg na:
brak rezultatow podjetych wysitkow
nieodpowiednie lub nieistniejgce (jakosciowo) ustugi dla starszych ofiar
czas potrzebny na stuchanie i wsparcie
brak wspotpracy ze strony drugiej strony — ofiary przemocy
nawrot przemocy (powrot ofiary do sprawcy)
nadopiekuncza postawa i zachowanie profesjonalisty
wycofanie
strach (przed sprawcg)

empatia, sympatia, internalizacja uczuc i cierpienia ofiary



Strategie wspierajgce specjalistow

Ustal priorytet organizacyjny w odniesieniu
do kontroli naduzy¢ wobec 0s6b starszych

Zapewnij czas i zasoby na administrowanie
narzedziami przesiewowymi

Trenuj personel
Podaj szczegotowe
wytyczne

Daj dostep do superwiz;ji
| wsparcia

Przygotuj przestrzen
do dyskusji grupowych,
wymiany doswiadczen



Scenka
sytuacyjna

Personel EMC
Pacjent/Pacjentka

Dorosty opiekun




Scenariusz 1

M. jest pracownikiem zatrudnionym w DDOM.

M. jest odpowiedzialny/a za nowe przyjecia i dzi$ wita

78-letnig osobe niesamodzielng A., ktorej towarzyszy jej doroste
dziecko. Pacjent/ka ma pewne ograniczenia fizyczne, ale nie ma
problemdéw poznawczych, ktére utrudniatyby rozumienie i
podejmowanie decyzji.

Zgodnie z procedurami obowigzujgcymi w EMC Szpitale M. musi
przeprowadzic¢ z A. badanie przesiewowe z uzyciem kwestionariusza
EASI. Okazuje sie przy tym, ze A. mogt/mogta byc¢ ofiarg znecania

sie/przemocy ze strony swojego dorostego dziecka. -



Pytania do publicznosci

Jakie wazne kwestie zidentyfikowali Panstwo w tej scenie?
Jak zachowaliby sie Panstwo w takim przypadku?
Jak mozna byto tym lepiej zarzgdzac?

Jakie uczucia wywotata u Panstwa ta scena i dlaczego?
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Pytania do publicznosci

Czy zgoda zostata zebrana prawidtowo?
Czy uszanowana byta prywatnosc¢?
Jak wyniki badan przesiewowych zostaty zaraportowane?

Czy profesjonalista zachowat sie zgodnie ze swoim

obowigzkiem zgtoszenia?
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Jak pilotujemy?




Jak proponowac
wypefnienie ankiety?

Czy chciataby Pani wzig¢ udziat

w badaniu testujgcym ankiete
pomagajagcg w wykrywaniu nadngc’:
wobec osob starszych? =
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Kolejne kroki

Udzieli¢ dalszych Informacji o badaniu
/weryfikowac kryteria udziatu:
Wiek 65+
Osoby sprawne poznawczo
Zaprosic do odosobnionego miejsca
Zebrac¢ ustng/pisemng zgode na udziat
w badaniu
Przekazac kwestionariusz (K, M):
EAS
H/S EAST
Przekazac ankiete “Doswiadczenia .."
Wypetni¢ Informacje o osobie badanej




Nasze kolejne spotkania — konsultacje online

data 7 marca — 31 lipca 2022

tryb online

czas trwania wedtug potrzeb kazdej osoby
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Ewaluacja

catego szkolenia




Publikacja ta zostata zrealizowana przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej. Publikacja odzwierciedla jedynie stanowisko
ich autora i FRSE Narodowa Agencja Programu Erasmus+ oraz
Komisja Europejska nie ponosi odpowiedzialno$ci za umieszczong

w nich zawarto$¢ merytoryczng

Dziekujemy za uwage!

Ewa Rogalska

Dyrektor Dziatu Zdrowie i Pomoc Spoteczna
Starszy Konsultant

erogalska@pcgpolska.pl
42 2908 221

Agnieszka Sokolnicka

Konsultantka

asokolnicka@pcgpolska.pl
42 2908 230
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