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Co wiemy o wywiadach przesiewowych dotyczacych ztego traktowania oséb starszych: wyniki
przegladu literatury w ramach projektu SAVE

SCREENING FOR ABUSE VICTIMS AMONG ELDERLY

Tto

Znecanie sie nad osobami starszymi jest zjawiskiem powszechnym na catym $wiecie. Chociaz dokfadne
wskazniki jego rozpowszechnienia nie sg dostepne, szacuje sie, ze ponad 20% osdb starszych moze by¢
ofiarami przemocy (emocjonalnej, fizycznej, seksualnej czy finansowej) badZz doznawaé zaniedbania
potrzeb i naruszen praw osobistych. Narzedzia przesiewowe do identyfikacji zjawiska sg pomocne dla
specjalistdbw w rozpoznawaniu i ocenie przemocy oraz zaniedbania osdb starszych; jednak metodyczne
i uwazne stosowanie badan przesiewowych w celu wykrywania ztego traktowania oséb starszych jest
wcigz rzadkoscig w catej Europie.

Cele
Celem tego przegladu literatury jest:

1) podsumowanie argumentdow za i przeciw badaniom przesiewowym pod katem znecania sie nad
osobami starszymi;

2) opisanie procedur badan przesiewowych przyjetych w réznych krajach;

3) zrozumienie, co specjali$ci sprawdzajg pod katem ztego traktowania oséb starszych, jaka jest ich
opinia na temat wywiaddéw przesiewowych i jak sg one odbierane przez osoby starsze;

4) stworzenie listy istniejgcych narzedzi przesiewowych i ich charakterystyk.

Metoda

Dokonano systematycznego przegladu literatury. Przeszukano osiem baz danych (Web of Science, Scopus,
Science-Direct (Elsevier), Pubmed (Medline), Sage, EBSCO, Scielo i Ageinfo), uzywajac wielu kombinacji
stéw kluczowych: ,przemoc wobec o0séb starszych”, ,maltretowanie”, ,starsze osoby doroste”,
,przemoc”, ,przesiewowe”, ,,ocena” i ,pomiar”. W wyniku wyszukiwania otrzymano 4354 artykutéw do
dalszego zgtebienia w celu pozyskania potrzebnych informacji.

Wyniki

Na korzys¢ badan przesiewowych przemawiajg wstepne wyniki, wskazujace, ze nie mozna odpowiedzieé
na problem znecania sie nad osobami starszymi, jesli nie zostanie on wykryty. Interwencje organdéw
upowaznionych w ramach polityki publicznej, majace na celu zapobieganie lub reakcje na zjawisko
przemocy, nie mogg zosta¢ zainicjowane bez odpowiedniego skierowania. Badania przesiewowe pod
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katem znecania sie nad osobami starszymi sg uzasadnione powszechnym wystepowaniem problemu, jak
rowniez potencjalnie powaznymi lub $miertelnymi konsekwencjami dla ofiar. Wywiady przesiewowe
sprzyjaja bezpieczenstwu i dbajg o dobrostan oséb starszych oraz, w stosownych przypadkach, pomagaja
w zgtoszeniu tych przypadkéw do odpowiednich stuzb czy instytucji. Stanowig réwniez baze dla oceny
sytuacji osoby starszej, podnoszg profesjonalng swiadomos¢ problemu i prowadzg uzytkownikéw przez
systematyczny proces obserwacji i dokumentacji w celu zapewnienia, ze oznaki znecania sie nad osobami
starszymi nie zostang przeoczone. Identyfikacja naduzy¢ wobec oséb starszych za pomoca
ustrukturyzowanych narzedzi ujawnita wyzsze wskazniki naduzyé niz winnych badaniach
rozpowszechnienia zjawiska.

SCREENING FOR ABUSE VICTIMS AMONG ELDERLY

Jako argument przeciwko wywiadom przesiewowym niektére badania wskazuja:

czasochtonny proces zastosowania narzedszi,

ztozonosc pytan,

wyniki fatszywie negatywne/pozytywne oraz ich konsekwencje dla osdb starszych, ich rodzin i
profesjonalistéw.

Poniewaz nie istnieje ztoty standard, im wiecej sposobdw prowadzenia wywiaddw przesiewowych jest
stosowanych, tym mniej niejednoznaczna decyzja, ale profesjonalisci na ogdét nie majg czasu, warunkéw
lub umiejetnosci, by przeprowadzi¢ 3-stopniowe badanie — wykorzystujgce narzedzia do bezposredniego
zadawania pytan, narzedzia do oznak naduzyé i wskazniki ryzyka naduzyé. Brak wiedzy o niepozgdanych
skutkach wywiaddéw przesiewowych pod katem znecania sie nad osobami starszymi, a takze ich wptywie
na procesy kliniczne, koszty, wymagania czasowe, czy tez wptyw na samoocene sg réwniez wskazywane
jako argumenty przeciwko tego typu narzedziom.

O przyjetych na szczeblu miedzynarodowym procedurach badan przesiewowych stwierdzono, ze
narzedzia tego typu powinny pozostac obszerne, a takze powinny by¢ rozwijane i testowane pod kgtem
ich zdolnosci do wykrywania wielu form ztego traktowania osdéb starszych, poniewaz wywiady
przesiewowe sg czynnoscig wstepng w ocenie znecania sie nad osobami starszymi.

Protokoty z badan przesiewowych powinny zawierac informacje na temat definicji przemocy wobec oséb
starszych, przemocy w rodzinie, samostanowienia, czynnikdw ryzyka, narzedzi przesiewowych, pracy
z réznymi grupami i lokalnych instytucji udzielajgcych wsparcia. Powinny by¢ takze wtgczone w szkolenia
dotyczace przemocy wobec oséb starszych, aby zwiekszyé swiadomosé i utatwié proaktywne dziatania.
Nalezy przyja¢ multidyscyplinarng perspektywe i przeszkoli¢ specjalistow w zakresie: stosowania
i interpretacji narzedzi przesiewowych, budowania poczucia kompetencji do zajmowania sie przypadkami
zidentyfikowanego lub podejrzewanego naduzycia lub ryzyka naduzycia; bycia godnym zaufania,
empatycznym, wrazliwym na trudnosci doswiadczane przez osoby starsze, nie oceniajgcym, nastawionym
na rozwigzywanie probleméw i wyszukiwanie odpowiednich rozwigzan. Monitorowanie i ocena
protokotdéw dotyczacych przemocy wobec osdb starszych sg niezbedne, by zrozumieé ich skutecznos$¢ oraz
wszelkie kwestie zwigzane z ich trescig i uzytkowaniem, co ma kluczowe znaczenie dla trafnosci
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i aktualnosci narzedzia. Jesli istnieje podejrzenie lub potwierdzenie zaistnienia znecania sie nad osobami
starszymi, standardowe procedury kierowania do odpowiednich stuzb sg krytyczne, a zgtaszanie naduzy¢
wobec o0sdb starszych w niektdrych krajach jest obowigzkowe. Protokét skierowania powinien by¢
jednostronicowym schematem blokowym, ktdry zapewnia ogdlne ramy dla identyfikacji i raportowania
probleméw. Powinien zawiera¢ tylko elementy kluczowe, fundamentalne dla ustalenia, czy osoba starsza
moze by¢ ofiarg i gdzie powinna zostac¢ skierowana na bardziej dogtebng ocene.

SCREENING FOR ABUSE VICTIMS AMONG ELDERLY

Badania przesiewowe sg prowadzone gtéwnie przez pracownikéw stuzby zdrowia i pracownikéw
socjalnych. Pielegniarki, lekarze i pracownicy socjalni byli czesto zgtaszani jako gtéwni specjalisci, ktdrzy
wychwytujg oznaki ztego traktowania. Niestety, istnieje bardzo niewiele informacji na temat opinii oséb
starszych o procesie przesiewowym.

Jedli chodzi o narzedzia przesiewowe, w literaturze przedmiotu wymieniono ich trzydziesci siedem.
Sposrdd nich tylko osiem zostato przetestowanych w badaniach. Zidentyfikowane narzedzia mozna
podzieli¢ na cztery kategorie.

1) Pierwsza to narzedzia do bezposredniego zadawania pytan, ktére sg krétkimi i wszechstronnymi
kwestionariuszami typu tak/nie, uzywanymi w wielu kontekstach przez réznych specjalistow.
Niektdre z nich moga by¢ nawet stosowane w formie do samodzielnego wypetniania, co ogranicza
mozliwosci ich wykorzystania wytgcznie do przypadkdéw osdb starszych sprawnych intelektualnie.
Narzedzia zaliczane do pierwszej kategorii sg uzywane najczesciej, cho¢ ich doktadno$¢ mozna
kwestionowac. Sposrdd nich najpopularniejsze byty H-S/EAST, VASS i EASI.

2) Wdrugiej kategorii znalazty sie instrumenty wymagajace obserwacji lub dogtebnej oceny. Te
narzedzia sg czasochtonne, wymagajg rozbudowanego przeszkolenia i umiejetnosci zawodowych,
ale sg tez doktadniejsze. Poniewaz opierajg sie na umiejetnosciach zawodowych i osadach,
procedury te mogg by¢ stosowane w przypadku osdb starszych z deficytami poznawczymi.

3) Trzecig kategorie tworzg narzedzia skoncentrowane na naduzyciach popetnionych przez
konkretng osobe. Narzedzia te czesto wymagajg przeprowadzenia oceny domniemanego
sprawcy. Koncentrujgc sie na naduzyciach, ktére wystepujg w okreslonych relacjach, narzedzia te
najlepiej sprawdzajg sie, gdy potencjalny sprawca wykazuje podejrzane zachowanie.

4) Do czwarte] kategorii nalezg narzedzia, ktére dotyczg tylko jednej formy naduzyc. Istniejg
narzedzia przesiewowe, ktére obejmujg przemoc psychiczng, finansowg, zaniedbanie lub
samozaniedbywanie. Nie znaleziono natomiast narzedzi nastawionych na przemoc fizyczng lub
seksualna.

Sposrdd tych czterech rodzajéw narzedzi przesiewowych, narzedzia do bezposredniego zadawania pytan
sg najbardziej elastyczne i najtatwiejsze w uzyciu. Dlatego tez mogg by¢ najbardziej przydatne do szybkiej
oceny, czy osoba starsza nie jest ofiarg ztego traktowania. W omawianej kategorii H-S/EAST, VASS i EASI
byly najbardziej niezawodnymi narzedziami (w tej kolejnosci).

Podsumowanie
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Zidentyfikowano kilka dobrze ugruntowanych narzedzi oceny, ktére sg dostepne do wykorzystania
w praktyce. Wyzwaniem moze by¢ przeszkolenie specjalistdw z wielu dziedzin w zakresie zastosowania
i interpretacji tych narzedzi. Dla celéw rozwoju narzedzi przesiewowych skutecznych w wielu
srodowiskach zawodowych potrzebne s3 dalsze badania nad oceng ewentualnych oznak naduzyc
i zaniedban. Konieczne sg one takze po to, by pozna¢ konsekwencje, a nawet potencjalne zagrozenia,
ktére mogg ptynac z zastosowania tego typu narzedzi. Podczas gdy jedno narzedzie oceny moze nigdy nie
spetnic¢ uniwersalnych standardéw zawodowych, opracowywanie i testowanie narzedzi wzmacnia dazenie
do nakreslenia krytycznych elementéw wiedzy i umiejetnosci zawodowych.

SCREENING FOR ABUSE VICTIMS AMONG ELDERLY

Jedli pytanie ,Czy czujesz sie bezpiecznie w domu?” nie zostanie zadane, nie bedzie odpowiedzi, a
ewentualne znecanie sie nad osobami starszymi bedzie kontynuowane. Na podstawie dowoddéw
zebranych w tym przegladzie mozna stwierdzi¢, ze badania przesiewowe o0s6b starszych pod katem
doswiadczania ztego traktowania mogg by¢ bardziej przydatne, jesli stosuje sie je, gdy osoba starsza
wykazuje oznaki budzace podejrzenie. Szczegdlnie podczas szkolenia specjalistdw narzedzia przesiewowe
pomocne sg w internalizacji zorganizowanych form dociekania, ale wazniejsze od narzedzi s3
kompetencje, ktére lezg u podstaw procesu przesiewowego, czyli m.in. umiejetnosci stuchania i
rozwigzywania probleméw, ktére sg wspdlne dla zastosowania dowolnego narzedzia i umozliwiajg
profesjonalistom poradzenie sobie z problemem znecania sie nad osobami starszymi.
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